
PROGRAMMA REGIONALE ABRUZZO FESR 2021-2027

Priorità: I. RICERCA, COMPETITIVITÀ E SVILUPPO

Azione 1.2.2. Sostegno alle imprese per la diversificazione delle strategie di marketing e dei 
canali di vendita e il rafforzamento dell’e-commerce

AVVISO PUBBLICO 
INTERVENTO 1.2.2 - DIGITALIZZAZIONE DELLE PMI 

luglio/agosto/settembre 2026
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Assessorato  allo Sviluppo economico, Ricerca industriale e Lavoro
Avv. Tiziana Magnacca



         

VeneziaVenezia

Il quadro normativo
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Norme 
•Aiuti di Stato: Rispetto tassativo del Regime De Minimis (Reg. UE 
2023/2831).
•Ambiente (DNSH): Obbligo di non arrecare danno significativo al clima.
•Legalità: Rispetto assoluto delle regole di Concorrenza e Pari 
Opportunità.

Riferimenti
•  Regolamenti UE: Programmazione e Disposizioni Comuni FESR 
2021-2027 e GDPR.
•  Norme Nazionali: Controlli Antimafia (D.Lgs. 159/11) e 
Ammissibilità Spesa (DPR 66/25).
• Regione Abruzzo: Strategia del Programma Regionale e Delibere di 
Giunta Attuative.



         

DIGITALIZZAZIONE

Finalità: Rilanciare lo sviluppo tecnologico regionale finanziando canali di vendita 
online, marketing digitale, cybersecurity e automazione. 
Obiettivo: potenziare la competitività delle imprese sul mercato attraverso 
l'adozione di soluzioni digitali e sistemi di pagamento innovativi.
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Dotazione finanziaria: € 10.000.000,00



         

Ambito territoriale
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Gli investimenti devono essere realizzati presso la sede legale o un'unità locale 
dell'impresa richiedente, ubicata nel territorio della Regione Abruzzo



         

Venezia\Venezia

L’impianto normativo
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 INTENSITÀ DI AIUTO MASSIMA è pari al 70% della spesa ammessa.

 CONTRIBUTO MASSIMO: 100.000,00 euro

 CUMULO E LIMITI DEL FINANZIAMENTO

 Regola generale: Il contributo è cumulabile con altri aiuti pubblici (Reg. UE 1060/2021).

 Aiuti ammessi: Compatibile con fondi "De Minimis" (Reg. UE 2023/2831) ed esenzioni per 

categoria (Reg. UE 651/2014).

 Divieto assoluto: È vietato il doppio finanziamento (non si può coprire due volte la stessa 

identica spesa).

 Limite massimo: La somma totale dei contributi non deve mai superare le intensità 

massime previste dai regolamenti europei.

 l’importo complessivo dell’aiuto non supera l’ammontare massimo di Euro 300.000,00 

(trecentomila/00) per impresa unica nell’arco di tre anni (precedenti la concessione)



         

VeneziaVenezia

I soggetti beneficiari
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 Micro, Piccole e Medie Imprese (mPMI), ditte individuali 
e liberi professionisti con partita IVA.

Requisito temporale: iscritte e attive alla data di 
pubblicazione dell'avviso sul BURAT.
 Obbligo: 
• mPMI e ditte individuali registrazione obbligatoria presso la 

Camera di Commercio (CCIAA) territorialmente competente;
• liberi professionisti con partita IVA, esercenti professioni 

regolamentate, in forma singola o associata, essere iscritti 
nell’albo professionale di riferimento 

Per la definizione di dimensione d'impresa per il PR Abruzzo FESR 2021-2027 
segue i criteri della Raccomandazione 2003/361/CE e della Guida UE, 
integrati nel Manuale delle procedure dell'Autorità di Gestione (Versione 2 – 
Luglio 2025). 



         

VeneziaVenezia

Spese ammissibili - Categorie
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SPESE STRETTAMENTE NECESSARIE ALLA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO
 Beni materiali: Impianti, macchinari, attrezzature, hardware e tecnologie digitali 

(tutti tassativamente nuovi di fabbrica).
 Beni immateriali: Software, licenze informatiche, brevetti, know-how e 

conoscenze tecniche.
 Consulenze specialistiche: Servizi esterni e strategici legati al progetto (max 10% 

dell'investimento). Escluse spese di gestione, fisco, uffici legali, pubblicità, 
presentazione domanda e rendicontazione.

 Perizia giurata: Rilasciata da un tecnico abilitato e asseverata in tribunale (max 2% 
del progetto e comunque entro i 5.000,00 €).

 Fideiussione o polizza: Garanzia bancaria o assicurativa a favore della Regione 
Abruzzo (irrevocabile e a prima richiesta).

 Costi indiretti: Spese generali collegate all'esecuzione del progetto (calcolate su 
base forfettaria del 5% dei costi diretti ammissibili elencati alle lettere a, b, c)



         

VeneziaVenezia

Spese ammissibili - Esempi
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 Canali digitali di vendita: Creazione o potenziamento di e-commerce, siti commerciali 

e sistemi di pagamento. (Il digital marketing è ammesso solo se integrato alla vendita; 
esclusa la pubblicità o la gestione social ordinaria).

 Sistemi integrati di vendita: Software gestionali per connettere i processi aziendali 

(es. CRM, ERP, gestione magazzino, logistica, supply chain e fatturazione).

 Automazione dei procesi: Ottimizzazione dei flussi di vendita e di customer care 

tramite notifiche automatiche, workflow digitali e dashboard di analisi dei dati.

 Soluzioni cloud e IA: Migrazione verso ambienti cloud protetti e attivazione di servizi 

SaaS o piattaforme dati (escluse le mere spese ordinarie di funzionamento).

 Cybersecurity: Soluzioni e test per la protezione di dati, reti e sistemi informatici 

(inclusi firewall, backup, disaster recovery e piani di continuità operativa).

 Tecnologie avanzate: Integrazione nei processi aziendali di strumenti d'avanguardia 

(es. Internet of Things, sensoristica e intelligenza artificiale).



         

VeneziaVenezia

Spese NON ammissibili e OBBLIGHI
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 Investimenti sostitutivi e acquisti isolati: Escluso il mero rinnovo di attrezzature o 
l'acquisto di beni, licenze e cloud non integrati in un progetto organico e funzionale.

 Spese di routine ed export: Esclusi gli adeguamenti periodici o stagionali e tutte le 
attività collegate direttamente all'esportazione verso mercati esteri (ai sensi del Reg. UE 
2023/2831).

 Spese elencate nell’art. 14 dell’avviso pubblico (riassunto non esaustivo):
 Limiti temporali: Spese fatturate o sostenute prima della presentazione online della domanda 

o dopo la chiusura del progetto.
 Conflitti di interesse: Acquisti da soci, legali rappresentanti, organi societari, aziende 

controllate/collegate o parenti entro il terzo grado.
 Dotazioni ordinarie e ufficio: Hardware e software per singole postazioni di lavoro (PC, 

smartphone, Office, antivirus), arredi e beni usati o rigenerati.
 Gestione e manutenzione: Costi di funzionamento, manutenzione ordinaria, contratti di 

assistenza, estensioni di garanzia e corsi di formazione.
 Spese finanziarie e contratti: Interessi passivi, progetti in economia, auto-fatturazioni, 

commesse interne, rimborsi spese, leasing e prestiti finalizzati.
 Altre esclusioni: Mezzi mobili targati o targabili e beni consegnati ad aziende diverse 

dall'impresa beneficiaria.

OBBLIGO di OUTPUT VERIFICABILI: Il progetto deve produrre risultati tecnici concreti 
verificabili (es. tramite e-commerce attivi, report di software, URL ecc.).



         

VeneziaVenezia

Intensità d’aiuto
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l’importo complessivo dell’aiuto non  deve superare l’ammontare massimo di Euro 300.000,00 
(trecentomila/00) per impresa unica nell’arco di tre anni precedenti alla data della concessione 

 Inquadramento normativo: Le agevolazioni sono concesse sotto forma di 
sovvenzione in regime De Minimis (Regolamento UE n. 2023/2831).

 Intensità del contributo: Il finanziamento pubblico copre una percentuale 
che varia dal 40% al 70% della spesa ammissibile. 

 Soglie del progetto: L'investimento deve rispettare precisi limiti economici, 
sia in fase di domanda che in fase di rendicontazione finale:

 Il progetto d’investimento deve prevedere, a pena d’esclusione, una 
spesa minima ammissibile (IVA esclusa) almeno pari ad Euro 10.000,00.

 Il contributo concedibile è calcolato in riferimento all’ammontare delle 
spese ritenute ammissibili, considerate al netto dell’IVA e di ogni altro 
onere accessorio e finanziario, se detraibili, e non può essere superiore 
ad Euro 100.000,00. 



         

Procedura di selezione
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Controlli giornalieri: Il sistema informativo trasmette ogni giorno le domande ricevute agli uffici competenti.

Limite delle risorse: La procedura quotidiana si ripeterà fino all'esaurimento dei fondi stanziati più il 30%, pari a 
13.000.000,00 € (10.000.000,00 + 30%)

Graduatorie parziali giornaliere: Il portale calcola in automatico le graduatorie quotidiane sulla base 
dall’autonoma attribuzione delle premialità riportate nella tabella che segue (art. 16)

Criterio di Valutazione Requisito (SI / NO) - Punti

A1) Impresa Artigiana (mPMI) SI = 10 / NO = 0

A2) Sede in Aree Interne (PR Abruzzo OP 5) SI = 10 / NO = 0

A3) Certificazioni Sostenibilità o rating ESG SI = 5 / NO = 0

VERIFICA DEI PUNTEGGI

Trasparenza: I punteggi auto attribuiti dall’istante attraverso il sistema informatico sono da considerarsi 
provvisori.

Controllo : Il Servizio verifica le dichiarazioni e rettifica i punteggi in caso di errori.

Consiglio utile: Si raccomanda di verificare attentamente i requisiti dichiarati per 
evitare rettifiche o rallentamenti della pratica.

(i requisiti devono essere  posseduti alla data della pubblicazione dell’avviso sul BURAT):



         

I progetti rientrati in graduatoria utile sono esaminati da una Commissione 
di valutazione composta da almeno tre esperti (interni o esterni 
all'Amministrazione Regionale).

I CRITERI DI MERITO: Il punteggio complessivo viene assegnato in base a tre macro-
aree strategiche:

 A) INNOVATIVITÀ TECNOLOGICA ➔ MAX 35 PUNTI

 Miglioramento delle strategie di e-commerce ➔ Max 20 pt

 Valorizzazione digitale di marchi e segni distintivi ("branding") ➔ Max 15 pt

 B) RICADUTE ECONOMICHE ➔ MAX 20 PUNTI

 Ingresso dell'azienda in nuovi mercati ➔ Max 10 pt

 Incremento stimato rispetto al fatturato corrente ➔ Max 10 pt

 C) QUOTA DI INVESTIMENTO PRIVATO ➔ MAX 20 PUNTI
 40 % di contributo richiesto  Punti 20
 45 % di contributo richiesto  Punti 17
 50 % di contributo richiesto  Punti 14
 55 % di contributo richiesto  Punti 11
 60 % di contributo richiesto  Punti 8
 65 % di contributo richiesto  Punti 5
 70 % di contributo richiesto  Punti 2

Valutazione di merito
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Attuazione del programma degli investimenti
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MODALITÀ DI EROGAZIONE DEL CONTRIBUTO

PRIMA QUOTA (Opzione a scelta del beneficiario):
 Anticipo (40%): Previa presentazione di fideiussione bancaria o polizza 

assicurativa irrevocabile a prima richiesta (autenticata da notaio/pubblico 
ufficiale).

 Stato Avanzamento Lavori - SAL (dal 40% all'80%): Erogato a fronte di spese 
già sostenute e documentate (fatture, estratti conto, contratti, report tecnici e 
DSAN di conformità).

SALDO FINALE:
 Scadenza: Domanda da inviare entro 30 giorni dalla conclusione del progetto.
 Documentazione: Fatture e pagamenti totali, relazione descrittiva dei risultati 

e perizia giurata asseverata in tribunale da un tecnico abilitato.

Obbligo (Dichiarazione Deggendorf)
Prima di ricevere qualsiasi pagamento, il beneficiario deve confermare di non avere ordini di 

recupero pendenti per aiuti di stato illegali.



         

Variazioni
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 Modifiche societarie: Qualsiasi variazione del beneficiario va 
comunicata subito; la Regione verificherà la permanenza dei requisiti, 
rifiutando la richiesta in caso di esito negativo.

 Limiti e tempistiche: È ammessa una sola richiesta di variazione del 
progetto, da inviare almeno 60 giorni prima della scadenza naturale 
dei lavori.

 Condizioni obbligatorie per l'approvazione:
 Spostamenti di budget: Rimodulazione tra le categorie di spesa 

entro il limite massimo del 30% del totale, rispettando i tetti 
delle singole voci.

 Obiettivi: Pieno rispetto delle condizioni del bando e delle 
finalità del progetto originario.

 Graduatoria: Mantenimento di tutti i requisiti che hanno 
determinato il punteggio iniziale.



         

Obblighi
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 Tracciabilità e Controlli: Obbligo di contabilità separata, invio dati 
tramite piattaforma e conservazione in sede di tutti i documenti 
(inclusa la marca da bollo originale).

 Trasparenza Europea: Rispetto tassativo del divieto di doppio 
finanziamento, delle pari opportunità e degli obblighi di visibilità UE 
(targa informativa).

 Stabilità e Variazioni: Obbligo di mantenere l'investimento stabile nel 
tempo e di comunicare entro 30 giorni cambi di sede (sempre 
all'interno dell'Abruzzo) o l'eventuale rinuncia.

 Cambio Sede: Eventuali trasferimenti di sede (legale o operativa) 
vanno comunicati entro 30 giorni, mantenendo la localizzazione in 
Abruzzo.

Nota: Il presente elenco ha puro scopo illustrativo ed è un invito a consultare il testo 
integrale dell'Avviso Pubblico per tutti gli approfondimenti necessari.



         

MODALITÀ DI CANDIDATURA ONLINE
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 Modalità di Accesso: L'accesso allo sportello telematico regionale avviene esclusivamente tramite SPID del 
titolare o legale rappresentante dell'impresa.

 Procedura d'Invio: La domanda va presentata solo in via telematica sul portale 
https://rasportello.regione.abruzzo.it, cercando il servizio "Digitalizzazione delle PMI". Non sono ammesse 
altre modalità di trasmissione.

 Vincolo dell'Istanza Unica: È consentito presentare una sola domanda. In caso di invii multipli nella stessa 
giornata, l'unica considerata valida sarà l'ultima in ordine cronologico.

 Controllo Finale: Prima dell'inoltro definitivo, il richiedente ha la responsabilità di verificare l'esattezza, la 
completezza e la veridicità di tutti i dati inseriti.

Lo sportello telematico della Regione Abruzzo è reso disponibile a partire 
dalle ore 10:00 del 21 settembre 2026 e fino alle ore 10:00 del 12 ottobre 2026. 

Consiglio: ATTENZIONE al soccorso istruttorio! esistono errori o omissioni cruciali per i 
quali la legge non consente la regolarizzazione, comportando l'immediata 
inammissibilità della domanda.



         

Contatti
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Regione Abruzzo, Dipartimento Lavoro e Attività Produttive
Via Passolanciano, 75 - 65125 Pescara 

Servizio Politiche della Competitività e dell'innovazione – DPH008
Responsabile Ufficio Politiche della Competitività – Adriano Marzola 

numero di telefono 085/7672307

indirizzo email dph008@regione.abruzzo.it
PEC: dph008@pec.regione.abruzzo.it

Il Responsabile del Procedimento è il Responsabile pro tempore di Attuazione (SRA) PR 
Abruzzo FESR 2021 2027 - Dirigente pro tempore del Servizio Politiche della 

Competitività e dell'innovazione. 

mailto:dph008@regione.abruzzo.it
mailto:dph008@pec.regione.abruzzo.it
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