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Questo settimo Workshop vuole costituire uno strumento di approfondita analisi 
dell’attuale stato e delle prospettive della Professione Odontoiatrica, caratterizzata 
dal mutamento del ruolo dei Professionisti nella società in rapida evoluzione, ma 
anche da valenze sociali e reputazionali eccaellenti, che vanno valorizzate sia nei 
confronti dei pazienti che degli interlocutori politici, economici e decisionali che 
determineranno il nostro futuro.

Moderatore Franco di Mare
Giornalista RAI 

Ore 9.45
Presentazione e saluto Autorità

PriMA SeSSione

Ore 10.00
“Il ruolo dei Professionisti in una Società 
in costante evoluzione. 
La professione vale ancora una vita?” 
Massimo Cacciari
Filosofo – Professore emerito facoltà di Filosofia 
Università Vita-Salute San Raffaele

Ore 10.45
“L’attuale situazione della professione 
odontoiatrica”
roberto Callioni 
Responsabile Servizio Studi ANDI

Ore 11.30
“Presentazione ricerca CENSIS sulla 
Social reputation – Il valore della Buona 
Odontoiatria” 
Francesco Maietta
Responsabile Area Politiche Sociali CENSIS

Ore 12.30 
Lunch
Angolo Mosaico - Ristorante Veranda

SeConDA SeSSione

Ore 14.00
“Professioni ad alta qualificazione ed innovazione 
nella “seconda età delle macchine”: apprendimento 
long life e centralità della relazione”
Giuditta Alessandrini
Professore Ordinario – Full Professor Pedagogia sociale e del 
lavoro – Università Roma TRE
Direttore CEFORC – Centro di Ricerca “Formazione Continua & 
Comunicazione”

Ore 14.45
“La comunicazione con il paziente, strumento 
fondamentale di fidelizzazione”
roberta Pegoraro
Business Coach - Manager esperto nel coordinamento e nella 
comunicazione e organizzazione dei servizi sanitari delle attività 
odontoiatriche

Ore 15.15
“L’evoluzione della professione odontoiatrica: 
il ruolo dei Workshops di Cernobbio”
Tavola rotonda interattiva coordinata da 
Gianfranco Prada
Presidente Nazionale ANDI

Ore 16.00
Discussione e Considerazioni finali
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